IL CONSOLATO IN PILLOLE

Consolato Generale d'ltalia
Johannesburg

REGISTRARSI SUL PORTALE FAST.IT
per iscrivere/aggiornare i propri dati all’AIRE e quindi fruire dei servizi consolari.

ACCESSO AL PORTALE e CREAZIONE ACCOUNT

e Accedere al portale Fast It e clicca sul tasto “Registrazione” per creare una propria utenza;

e Inserire un indirizzo e-mail ed i dati anagrafici (COGNOME/I, nome/i, luogo e data di nascita) esattamente come riportati
nei documenti rilasciati dalle autorita italiane, evitando aggiunte ed omissioni di eventuali cognomi, nomi, accenti ed
apostrofi, pena il rifiuto della pratica;

e Seleziona “Sud Africa” dagli elenchi forniti nel portale e selezionare il Consolato di competenza (Johannesburg);

e Clicca sul link ricevuto all'indirizzo e-mail fornito per attivare la nuova utenza Fast It;

NB: La Registrazione su Fast It non equivale all'Iscrizione AIRE: & necessario completare la seconda fase.
AGGIORNARE L’'INDIRIZZO sul portale per chi é gia residente nella circoscrizione e ha cambiato residenza.

ATTENZIONE: non € una nuova iscrizione AIRE, ma una VARIAZIONE.

e Accedere al portale Fast It usando le credenziali dell’'utenza Fast It oppure tramite lo SPID;

e Procedere alla richiesta di validazione dell'utenza da parte del Consolato. Questo step & fondamentale per poter
procedere con la variazione dell'indirizzo

e Cliccare in alto sul tasto “Anagrafe Consolare e Aire” e poi sul riquadro “Comunicare la variazione della propria
residenza”;

e Concludere tutti i passaggi della procedura ed invia la domanda completa della documentazione richiesta;

e Visualizzare il messaggio automatico di conferma della “Richiesta inviata con successo” e di “stato attuale della richiesta
€: Presentata”, e riportante un numero identificativo della pratica.

ISCRIVERSI ALL’AIRE (per chi si é trasferito dall’ltalia o da un altro paese estero)

e Accedere nuovamente al portale Fast It usando le credenziali dell'utenza appena creata oppure tramite lo SPID;

e Cliccare in alto sul tasto “"Anagrafe Consolare e Aire” e poi sul riquadro “Richiedere l'iscrizione all’Anagrafe degli Italiani
Residenti all’Estero”;

e Conclude tutti i passaggi della procedura ed invia la domanda completa della documentazione richiesta;

e Visualizza il messaggio automatico di conferma della “Richiesta inviata con successo” e di “stato attuale della richiesta
€: Presentata”, e riportante un numero identificativo della pratica

Tempistiche: La pratica puo richiedere fino a 6 settimane.
Sanzioni: l'iscrizione € obbligatoria per chi vive fuori dall'Italia per pit di 12 mesi; il mancato rispetto comporta sanzioni
pecuniarie.

CHIEDERE UN APPUNTAMENTO TRAMITE IL PORTALE PRENOT@MI

I nuovo portale Prenot@Mi disponibile all'indirizzo https://prenotami.esteri.it consente la prenotazione degli
appuntamenti per i servizi consolari. Dopo la registrazione e la scelta del Consolato di riferimento, sara quindi possibile
prenotare gli appuntamenti sul portale a decorrere dalla prima data disponibile fissata dalla Sede.

N.B.: -Questo Consolato Generale riceve solo su appuntamento.

-Ma alcuni servizi non necessitano tuttavia la presenza del richiedente in Consolato, potendosi effettuare per posta o
online: es. l'iscrizione in AIRE o I'aggiornamento dell'indirizzo; la trascrizione dell’atto di nascita o altri certificati di stato
civile (per posta); la richiesta di passaporto per minori da 0 a 11 anni (verificare bene le istruzioni prima della
spedizione). .

-Inoltre, per alcuni servizi consolari non € necessario prenotare un appuntamento. E sufficiente recarsi in Consolato
negli orari di apertura. Tra questi, a titolo esemplificativo: il rilascio di un foglio di viaggio provvisorio (ETD) in caso di
smarrimento/furto del documento di viaggio; atto di assenso per rilascio passaporto/carta d’identita da parte di genitore
con cittadinanza extra-UE (per I'autentica di firma notarile & invece necessario prendere un appuntamento); apposizione
nome dei genitori sul passaporto del minore.
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